
                       

                                                                                                                             Додаток 10 

                                                                                                до протоколу засідання наглядової 

                                                                                       ради кредитної спілки «Злет» 

                                                                                 № 267 від 03.01.2025 року 

                                                                            Голова наглядової ради 

 

                                                                                                                           Василь ЛИСЕЙКО 

 

ПРИМІРНИЙ ДОГОВІР ПРО СПОЖИВЧИЙ КРЕДИТ  

(кредитна лінія невідновлювана)  № __ 

        про надання коштів та банківських металів у кредит 

 

Дата укладення Договору    „___”________ 20___р. 

Місце укладення Договору  м. (с.) ________________ Калуський район Івано-Франківська 

область 

 

Кредитна спілка «Злет», (далі – Кредитодавець), в особі голови 

правління/представника _________(прізвище, ім’я, по батькові), що діє на підставі 

Статуту/довіреності, Кредитної політики кредитної спілки «Злет», затвердженої рішенням 

наглядової ради кредитної спілки «Злет» 03.01.2025 року, протокол № 267,      

нормативно-правових актів щодо договорів про надання фінансових послуг фізичним 

особам з однієї сторони, та Споживач (Позичальник) - член кредитної спілки 

_________(прізвище, ім’я, по батькові) паспорт або інший документ, що посвідчує особу 

Позичальника та відповідно до законодавства України може бути використаний для 

укладення правочинів, серія      (за наявності) номер         дата видачі        орган, що його 

видав         (далі – Позичальник), з другої сторони, разом по тексту - Сторони, уклали цей 

Договір про споживчий кредит (далі – Договір) про наступне: 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Поняття для визначення сутності предметів та подій у тексті договору. 

Кредитодавець – кредитна спілка «Злет», яка відповідно до законодавства має право 

надавати споживчі кредити; 

Позичальник - фізична особа, яка уклала або має намір укласти Договір про 

споживчий кредит; 

Договір про споживчий кредит - вид кредитного договору, за яким Кредитодавець 

зобов’язується надати споживчий кредит у розмірі та на умовах, встановлених Договором, 

а Позичальник зобов’язується повернути кредит та сплатити проценти за користування 

кредитом на умовах, встановлених Договором; 

Загальна вартість кредиту для Позичальника - сума загального розміру кредиту та 

загальних витрат за споживчим кредитом; 

Загальний розмір кредиту - сума коштів, які надані та/або можуть бути надані 

Позичальнику за Договором про споживчий кредит; 

Загальні витрати за споживчим кредитом - витрати Позичальника, пов’язані з 

отриманням, обслуговуванням та поверненням кредиту, включаючи проценти за 

користування кредитом, комісії та інші обов’язкові платежі за додаткові та/або супутні 

послуги Кредитодавця, кредитного посередника (за наявності) та/або третіх осіб (за 

наявності); 

Реальна річна процентна ставка - загальні витрати за споживчим кредитом, 

виражені у процентах річних від загального розміру виданого кредиту; 

Денна процентна ставка - загальні витрати за споживчим кредитом за кожний день 

користування кредитом, виражені у процентах від загального розміру виданого кредиту; 

Споживчий кредит (кредит) - грошові кошти та банківські метали, що надаються 

Позичальникові на придбання товарів (робіт, послуг тощо) для задоволення потреб, не 



пов’язаних з підприємницькою, незалежною професійною діяльністю або виконанням 

обов’язків найманого працівника; 

Загальна вартість кредиту для Позичальника - сума загального розміру кредиту та 

загальних витрат за споживчим кредитом. 

1.2. Назви видів грошових зобов’язань та інші терміни, що використовуються у 

тексті Договору. 

Проценти за користування кредитом -  грошові кошти, що сплачує Позичальник  за 

користування кредитом Кредитодавцю, які нараховані на залишок основної суми (тіла 

кредиту) у порядку, встановленому Договором;  

Фіксована процентна ставка - тип процентної ставки, яка є незмінною протягом 

усього строку кредитного договору та не може бути збільшена Кредитодавцем в 

односторонньому порядку; 

Неустойка (пеня, штраф) - грошова сума, яку Позичальник повинен передати 

Кредитодавцеві у разі порушення Позичальником зобов'язання за Договором; 

Пеня - неустойка, що обчислюється у відсотках від суми несвоєчасно виконаного 

грошового зобов'язання за Договором за кожен день прострочення виконання; 

Штраф - неустойка, що обчислюється у відсотках від суми невиконаного або 

неналежно виконаного зобов'язання; 

Проценти за неправомірне користування кредитом – передбачені ч.2 ст. 625 ЦК 

України  проценти, що сплачує Позичальник, який прострочив виконання 

грошового зобов'язання за Договором, на вимогу Кредитодавця у процентному 

співвідношенні до  простроченої суми; 

Порушення зобов'язання – невиконання зобов’язання  або виконання з 

порушенням умов, визначених змістом зобов'язання (неналежне виконання); 

Врегулювання простроченої заборгованості - здійснювані Кредитором, новим 

кредитором, колекторською компанією заходи, спрямовані на погашення у позасудовому 

порядку заборгованості Позичальника, який прострочив виконання грошового 

зобов’язання (прострочена заборгованість) за Договором; 

Форс-мажорні обставини (обставини непереборної сили) - надзвичайні та 

невідворотні обставини, що об’єктивно унеможливлюють виконання зобов’язань, 

передбачених умовами договору, обов’язків згідно із законодавчими та іншими 

нормативними актами, а саме: загроза війни, збройний конфлікт або серйозна погроза 

такого конфлікту, включаючи але не обмежуючись ворожими атаками, блокадами, 

військовим ембарго, дії іноземного ворога, загальна військова мобілізація, військові дії, 

оголошена та неоголошена війна, дії суспільного ворога, збурення, акти тероризму, 

диверсії, піратства, безлади, вторгнення, блокада, революція, заколот, повстання, масові 

заворушення, введення комендантської години, карантину, встановленого Кабінетом 

Міністрів України, експропріація, примусове вилучення, захоплення підприємств, 

реквізиція, громадська демонстрація, блокада, страйк, аварія, протиправні дії третіх осіб, 

пожежа, вибух, тривалі перерви в роботі транспорту, регламентовані умовами відповідних 

рішень та актами державних органів влади, закриття морських проток, ембарго, заборона 

(обмеження) експорту/імпорту тощо, а також викликані винятковими погодними умовами 

і стихійним лихом, а саме: епідемія, сильний шторм, циклон, ураган, торнадо, буревій, 

повінь, нагромадження снігу, ожеледь, град, заморозки, замерзання моря, проток, портів, 

перевалів, землетрус, блискавка, пожежа, посуха, просідання і зсув ґрунту, інші стихійні 

лиха тощо. 

1.3. Послуги третіх осіб, які надаються Позичальнику згідно умов Договору про 

споживчий кредит: 

1.3.1. Порука третіх осіб – послуга, що надається на безоплатній основі третьою 

особою, яка поручається перед Кредитодавцем за виконання Позичальником  обов'язків за 

Договором. Строк дії та порядок користування послугою встановлюється у договорі 

поруки. 

1.3.2. Застава майна третіх осіб – послуга, що надається третьою особою на 

безоплатній основі та полягає в передачі майна, що належить третій особі, в забезпечення 



виконання зобов'язань Позичальника за Договором у заставу. Строк дії та порядок 

користування послугою встановлюється у договорі застави.  

 

2. ПРЕДМЕТ, ПОРЯДОК УКЛАДЕННЯ ТА СТРОК  ДІЇ  ДОГОВОРУ 

2.1. Предметом Договору кредитної лінії є грошові кошти та банківські метали (вид 

фінансової послуги), що надаються Позичальнику у кредит на умовах, визначених у 

Договорі. 

За цим Договором Кредитодавець  надає грошові кошти та банківські метали у 

кредит Позичальникові у вигляді невідновлювальної кредитної лінії із загальним лімітом 

___ грн. ___ коп. (_______(сума прописом) грн. ___ коп.) на умовах строковості, 

зворотності, цільового характеру використання, платності та забезпеченості, а 

Позичальник зобов'язується повернути кредит та сплатити проценти за користування 

кредитом у розмірі _________ процентів річних. Тип процентної ставки – фіксована. 

Встановлений цим Договором розмір фіксованої процентної ставки не може бути 

збільшено Кредитодавцем в односторонньому порядку. Збільшення фіксованої процентної 

ставки за Договором можливе виключно за письмової згоди Позичальника та укладення 

додаткового Договору.  

2.1.1. Цільове призначення кредиту ____________________. 

2.1.2. Мета отримання кредиту ________________________. 

2.1.3. Тип кредиту – кредитна лінія. 

2.2. Кредитодавець зобов'язаний видати кредит Позичальнику протягом 15 робочих 

днів з дня підписання цього Договору, але не раніше дня оформлення необхідного 

забезпечення виконання зобов’язання за цим Договором, якщо забезпечення зобов’язання 

підлягає оформленню окремим договором.  

2.3. Договір про споживчий кредит укладається в порядку, визначеному Цивільним 

кодексом України з урахуванням особливостей, визначених законами України «Про 

споживче кредитування», «Про фінансові послуги та фінансові компанії», Положенням 

про додаткові вимоги до договорів небанківських фінансових установ про надання коштів 

у позику (споживчий, фінансовий кредит), затвердженим Постановою Правління НБУ 

№113 від 03 листопада 2021 року. 

2.4. Визначення Кредитодавцем можливості укладення договору про споживчий 

кредит здійснюється на підставі відповідного запиту (заяви) Позичальника, у тому числі з 

використанням засобів дистанційного зв’язку, та оцінки його кредитоспроможності, 

платоспроможності. 

Розгляд запиту (заяви) про укладення договору про споживчий кредит проводиться 

Кредитодавцем безкоштовно.  

Укладення цього Договору не пов’язано з необхідністю отримання Позичальником 

додаткових та/або супутніх послуг Кредитодавця.  

Укладення цього Договору не пов’язано з необхідністю укладення Позичальником  

Договорів щодо додаткових та/або супутніх послуг третіх осіб. 

2.5. Строк (термін) дії договору: _____ (період прописом) місяців з “___” _________ 

_____ р. до “___” ________ _____ р. 

Строк (термін) кредитування: _____ (період прописом) місяців з “___” _________ 

_____ р. до “___” ________ _____ р. від дати надання кредиту Позичальнику. 

2.6. Способи надання Позичальнику коштів у рахунок кредиту: 

1)  готівкова видача коштів у касі Кредитодавця та/або 

2)  перерахування на рахунок, вказаний Позичальником (за винятком електронного 

платіжного засобу). 

Готівкова і безготівкова частка коштів у рахунок кредиту вказується Позичальником 

у письмовій заяві. 

Рахунок для перерахування суми кредиту у безготівковій формі: 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 

________________________________________________________ 



Ненадання Позичальником реквізитів рахунку в банку (надання реквізитів з 

помилками) або неявка Позичальника за отриманням кредиту готівкою через касу 

Кредитодавця (чи ухилення іншим способом від отримання кредиту), а також 

невиконання Позичальником зобов’язання щодо забезпечення кредиту, передбаченого п. 

5.1. цього Договору, звільняє Кредитодавця від відповідальності за порушення 

зобов’язання, передбаченої п. 7.2.2. цього Договору. 

2.7. Датою надання кредиту вважається дата видачі Позичальнику суми кредиту 

готівкою через касу Кредитодавця, а при безготівкових розрахунках – дата списання 

відповідної суми з рахунку Кредитодавця. Датою повернення (погашення) кредиту так 

само як і датою сплати процентів вважається дата оформлення Кредитодавцем фіскальних 

чеків реєстратора розрахункових операцій на отримані суми, а при безготівкових 

розрахунках – дата зарахування коштів на рахунок Кредитодавця. 

2.8. Реальна річна процентна ставка за договором про споживчий кредит (далі - 

реальна річна процентна ставка) розраховується в процентах з використанням такої 

формули: 

 

де ЧСК - чиста сума кредиту, тобто сума коштів, які видаються Позичальнику або 

перераховуються на рахунок отримувача в момент видачі кредиту, розрахована як 

загальний розмір кредиту (ЗРК), який визначено згідно з умовами договору про 

споживчий кредит, мінус сума всіх платежів Позичальника за додаткові та/або супутні 

послуги за кредитом на дату видачі кредиту, уключаючи комісії та інші обов'язкові 

платежі за додаткові та/або супутні послуги Кредитодавця, кредитного посередника (за 

наявності) та третіх осіб, сплачені за рахунок власних коштів Позичальника та за рахунок 

споживчого кредиту; 

d - реальна річна процента ставка, яка точно дисконтує всі майбутні грошові платежі 

Позичальника за кредитом до чистої суми виданого кредиту; 

Σ - знак суми; 

t - порядковий номер періоду дії договору про споживчий кредит (місяць або день); 

n - загальна залишкова кількість періодів дії договору про споживчий кредит (місяців 

або днів) на дату розрахунку; 

2.9. Орієнтовна загальна вартість кредиту для Позичальника розраховується в 

грошовому виразі за такою формулою: 

ЗВК = ЗРК + ЗВСК, 

де ЗВК - загальна вартість кредиту; 

ЗРК - загальний розмір кредиту, тобто сума коштів, які надані та/або можуть бути 

надані Позичальнику за договором про споживчий кредит; 

ЗВСК - загальні витрати за споживчим кредитом, тобто витрати Позичальника, 

пов'язані з отриманням, обслуговуванням та поверненням кредиту, уключаючи проценти 

за користування кредитом і на дату укладення Договору становлять ________ грн. 

Загальні витрати за споживчим кредитом визначаються для цілей обчислення 

реальної 

річної процентної ставки та денної процентної ставки. 

        2.10.   Денна процентна ставка на дату укладення цього Договору становить ______ 

%. 

Розрахунок денної процентної ставки:  (________________ (загальні витрати за 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/file/imgs/87/p502711n53.bmp


споживчим 

кредитом) / _______________ (загальний розмір кредиту)) / __________ (строк 

кредитування у днях) х 100%. 

Кредитодавець не надає супровідних послуг під час укладення Договору.  

 Сторони погодили, що до загальних витрат за кредитом не включаються: платежі з 

оплати товарів (робіт, послуг), які Позичальник зобов'язаний здійснити незалежно від 

того, чи правочин укладено з оплатою за рахунок власних коштів Позичальника чи за 

рахунок споживчого кредиту; платежі, що підлягають сплаті Позичальником у разі 

невиконання його обов’язків, передбачених Договором, підвищена процентна ставка. 

Обчислення реальної річної процентної ставки, денної процентної ставки та 

орієнтовної загальної вартості кредиту базується на припущенні, що Договір залишається 

дійсним протягом погодженого строку та що Кредитодавець і Позичальник виконають 

свої обов'язки на умовах та у строки, визначені в Договорі. 

Відповідно до вимог п. 9) ч.1 ст.12 Закону України «Про споживче кредитування» 

реальна річна процентна ставка та орієнтовна загальна вартість кредиту для Позичальника 

на дату укладення цього Договору,  а також усі припущення, використані для обчислення 

такої ставки, зазначені в Графіку платежів, що є Додатком до цього Договору. Розмір 

реальної річної процентної ставки не залежить від способу надання кредиту. 

2.11. Договори щодо додаткових та/або супутніх послуг третіх осіб, пов’язаних з 

отриманням, обслуговуванням та поверненням кредиту, не укладаються.  

2.12. Договором не передбачено умови, що дозволяють зміну процентної ставки або 

інших платежів за послуги Кредитодавця, включених до загальних витрат за споживчим 

кредитом. 

2.13. Кредитодавець не має права передавати іншій особі свої права кредитора за 

правочином відступлення права вимоги за Договором. 

2.14. Кредитодавець не має права залучити колекторську компанію до врегулювання 

простроченої заборгованості відповідно до цивільного законодавства з урахуванням 

особливостей, встановлених Законом України «Про споживче кредитування». 

 

3. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

3.1. Права та обов’язки Кредитодавця 

3.1.1. Кредитодавець має право: 

1) вимагати від Позичальника надання усіх необхідних документів для здійснення 

перевірки його кредитоспроможності, платоспроможності та дотримання цільового 

призначення кредиту;  

2) у разі необхідності вимагати від Позичальника укладення договору (договорів) 

щодо забезпечення виконання зобов’язання Позичальником перед Кредитодавцем за цим 

Договором; 

3) у разі затримання Позичальником сплати частини кредиту та/або процентів 

щонайменше на один календарний місяць, а за споживчим кредитом, забезпеченим 

іпотекою, та за споживчим кредитом на придбання житла - щонайменше на три 

календарні місяці вимагати повернення кредиту, строк виплати якого ще не настав, 

в повному обсязі; 

У випадку вимоги здійснення платежів, строк сплати яких не настав, або 

повернення споживчого кредиту, такі платежі або повернення споживчого кредиту 

здійснюються Позичальником протягом тридцяти календарних днів, а за споживчим 

кредитом, забезпеченим іпотекою, та за споживчим кредитом на придбання житла 

(нерухомого майна) – шістдесяти календарних днів з дня одержання повідомлення 

про таку вимогу від Кредитодавця. Якщо протягом цього періоду Позичальник усуне 

порушення умов цього Договору про надання споживчого кредиту, вимога 

Кредитодавця втрачає чинність. 

4) у разі порушення Позичальником умов Договору, а саме затримання 

Позичальником сплати частини кредиту та/або процентів щонайменше на два 

календарні місяці, а за споживчим кредитом, забезпеченим іпотекою, та за 



споживчим кредитом на придбання житла - щонайменше на три календарні місяці 

підняти фіксовану процентну ставку. 

При цьому таке підвищення фіксованої процентної ставки не вважається 

зміною умов Договору і не вимагає письмової згоди Позичальника. 

5) вимагати від Позичальника повернення суми кредиту, процентів за користування 

кредитом в повному обсязі та виконання усіх інших зобов’язань, передбачених цим 

Договором; 

6) відмовитися від надання Позичальникові передбаченого Договором кредиту 

частково або у повному обсязі у разі порушення процедури визнання Позичальника 

банкрутом або за наявності інших обставин, інформація про які отримана із офіційних 

джерел, зокрема з бюро кредитних історій, які явно свідчать про те, що наданий 

Позичальникові кредит своєчасно не буде повернений. Про відмову від надання кредиту 

Кредитодавець безоплатно повідомляє Позичальника, за його бажанням – у письмовій 

формі. 

7) відмовитися від подальшого кредитування Позичальника за договором у разі 

порушення позичальником встановленого кредитним Договором обов’язку цільового 

використання кредиту. Про відмову від подальшого кредитування Кредитодавець 

повідомляє Позичальника упродовж 3 робочих днів; 

8)  не видавати (не зараховувати на рахунок) Позичальнику черговий транш по 

кредитній лінії у разі, коли така видача призведе (може призвести) до порушення 

пруденційних норм або будь-якого із нормативів діяльності Кредитодавця; 

9)  припинити видачу чергових траншів по кредитній лінії  у випадку, якщо 

Позичальник порушив графік платежів за цим Договором; 

10)  припинити видачу чергових траншів по кредитній лінії у разі подачі позовної 

заяви про стягнення боргу за цим Договором до суду;  

11) проводити за погодженням із Позичальником реструктуризацію зобов’язань за 

Договором про споживчий кредит.  

 

3.1.2. Кредитодавець зобов’язаний: 

1) прийняти від Позичальника виконання зобов'язань за цим Договором (у тому 

числі й дострокове як частинами, так і в повному обсязі); 

2) письмово повідомляти Позичальника про зміну власного місцезнаходження у 

тому числі місцезнаходження відокремленого підрозділу та зміну банківських рахунків, 

на які здійснюється зарахування платежів за Договором споживчого кредиту, в 10 - 

денний строк з моменту виникнення таких змін; 

3) письмово повідомляти Позичальника про порушення ним умов Договору щодо 

своєчасної сплати кредиту (його частини) та/або нарахованих процентів згідно графіку 

платежів із зазначенням дій, необхідних для усунення порушення, та строку, протягом 

якого вони мають бути здійснені; 

4) письмово повідомити Позичальника про порушення ним умов Договору 

(відсутність сплат) та можливе у зв’язку з цим підняття фіксованої процентної ставки; 

5) надавати Позичальнику письмову інформацію, зазначену в Законах України «Про 

фінансові послуги та фінансові компанії», «Про споживче кредитування»; 

На письмову вимогу Позичальника, але не більше одного разу на місяць, а також у 

разі зміни істотних умов цього Договору, включаючи випадки, коли така зміна 

відбувається внаслідок настання умов, визначених цим Договором, протягом 10 робочих 

днів з дати отримання такої вимоги/дати зміни істотних умов безоплатно у письмовій 

формі повідомляти Позичальнику інформацію про поточний розмір його заборгованості, 

розмір суми кредиту, повернутої Кредитодавцю, надавати виписку з рахунку/рахунків (за 

наявності) щодо погашення заборгованості, зокрема інформацію про платежі за цим 

Договором, які сплачені, які належить сплатити, дати сплати або періоди у часі та умови 

сплати таких сум (за можливості зазначення таких умов у виписці), а також іншу 

інформацію, надання якої передбачено актами законодавства та цим Договором; 

6) для врегулювання простроченої заборгованості звертатися до третіх осіб у 

порядку та на умовах, передбачених статтею 25 Закону України «Про споживче 

кредитування», з метою інформування про необхідність виконання Позичальником 

зобов’язань за Договором; повідомляти інформацію про укладення Позичальником 

Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір 

особам, які не є стороною Договору - представникам, спадкоємцям, поручителям, 



майновим поручителям Позичальника, третім особам, взаємодія з якими передбачена 

Договором та які надали згоду на таку взаємодію; передавати інформацію про 

прострочену заборгованість близьким особам Позичальника із дотриманням вимог 

частини шостої статті 25 Закону України «Про споживче кредитування»; 

7) Кредитодавець зобов’язаний здійснювати у встановленому Національним банком 

України порядку фіксування кожної безпосередньої взаємодії із Позичальником, його 

близькими особами, представником, спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем 

або третіми особами, взаємодія з якими передбачена договором про споживчий кредит та 

які надали згоду на таку взаємодію, за допомогою відео- та/або звукозаписувального 

технічного засобу з метою захисту правового інтересу учасників врегулювання 

простроченої заборгованості. Кредитодавець зобов’язаний попередити Позичальника, 

його близьких осіб, представника, спадкоємця, поручителя, майнового поручителя або 

третіх осіб, взаємодія з якими передбачена договором про споживчий кредит та які надали 

згоду на таку взаємодію, про таке фіксування; 

         8) Кредитодавець на вимогу Позичальника, його близької особи, представника, 

спадкоємця, поручителя або майнового поручителя зобов’язаний протягом семи робочих 

днів після взаємодії при врегулюванні простроченої заборгованості, крім першої взаємодії 

(якщо інший строк не встановлено законодавством України), але не частіше одного разу 

на місяць, надати змістовну інформацію про розмір простроченої заборгованості (розмір 

кредиту за договором про споживчий кредит та прострочену до повернення суму кредиту, 

нараховані та прострочені проценти за користування кредитом, комісії та інші платежі, 

пов’язані з отриманням, обслуговуванням і поверненням кредиту, розмір неустойки 

(штрафу, пені) та інших платежів, що стягуються в разі невиконання зобов’язань за 

договором про споживчий кредит або відповідно до законодавства України) або іншу 

інформацію, яка стосується врегулювання простроченої заборгованості за договором про 

споживчий кредит, особисто або шляхом направлення листа на адресу (електронну або 

поштову) такої особи. Інформація про розмір простроченої заборгованості за договором 

про споживчий кредит надається у формі довідки за складовими та станом на дату 

отримання вимоги Позичальника, його близької особи, представника, спадкоємця, 

поручителя або майнового поручителя. 

Інформація про розмір простроченої заборгованості та її розрахунок повідомляється 

близькій особі Позичальника, яка не є спадкоємцем, поручителем, майновим поручителем, 

за наявності згоди Позичальника на передавання такої інформації цій особі; 

9) довести до відома Позичальника каналом комунікації та інформування, 

погодженим Позичальником (вказаним у заяві-анкеті про надання коштів та банківських 

металів у кредит, зокрема: засобами телефонного зв’язку або шляхом відправлення 

повідомлення на електронну пошту, або письмовим поштовим повідомленням (листом), 

факт переплати за договором, що виникла після спливу дати повернення (виплати) 

кредиту, протягом 10 робочих днів із дати виникнення такої переплати. 

          10)  зберігати таємницю фінансової послуги; 

 11)  виконувати інші обов’язки, передбачені цим Договором. 

3.2.    Права та обов’язки Позичальника 

3.2.1. Позичальник має право: 

1) вимагати від Кредитодавця надання суми кредиту з дотриманням вимог п. 2.1, п. 

2.3 цього Договору, інших умов Договору та законодавства України; 

2) в будь-який час повністю або частково достроково повернути споживчий кредит, 

у тому числі шляхом збільшення суми періодичних платежів. 

Якщо Позичальник скористався правом повернення споживчого кредиту шляхом 

збільшення суми періодичних платежів, Кредитодавець зобов’язаний здійснити відповідне 

коригування зобов’язань споживача у бік їх зменшення та на вимогу Позичальника надати 

йому новий графік платежів; 

3) протягом 14 календарних днів з дня укладення договору про споживчий кредит 

відмовитися від договору про споживчий кредит без пояснення причин, оформивши це 



письмовим повідомленням. Повідомлення може бути у паперовому або електронному 

вигляді з накладенням електронних підписів, інших аналогів власноручних підписів 

(печаток) сторін у порядку, визначеному законодавством. Якщо Позичальник подає 

повідомлення не особисто, воно має бути засвідчене нотаріально або подане і підписане 

представником за наявності довіреності на вчинення таких дій; 

4) отримувати і погашати кредит будь-яку кількість разів до дати повної сплати 

кредиту, при умові, що сума виданих траншів не перевищує ліміту кредитної лінії, 

передбаченого п. 2.1. цього Договору, незалежно від кількості і загальної суми погашень 

по основній сумі кредиту; 

5) відповідно до законодавства одержувати компенсацію від Кредитодавця у зв’язку з 

розірванням або невиконанням Кредитодавцем цього Договору, якщо таке розірвання 

Договору або його невиконання завдало шкоди Позичальнику; 

6) відмовитися від одержання кредиту частково або в повному обсязі, повідомивши 

про це Кредитодавця до встановленого Договором строку його надання, якщо інше не 

встановлено Договором або законом; 

7) отримувати від Кредитодавця у порядку та на умовах, передбачених Договором (не 

частіше одного разу на місяць), безоплатну письмову інформацію, вказану у пп. 5 п. 3.1.2. 

цього Договору; 

8) у разі, якщо розмір майбутніх платежів і строки їх сплати не можуть бути 

встановлені у Договорі про споживчий кредит (кредитування у вигляді кредитної лінії 

тощо), Позичальнику також у строк, визначений цим договором, надається виписка з 

рахунку/рахунків (за їх наявності), у якій зазначаються: стан рахунку на певну дату, оборот 

коштів на рахунку за період часу, за який зроблена виписка з рахунку (з описом 

проведених операцій), баланс рахунку на початок періоду, за який зроблена виписка, 

баланс рахунку на кінець періоду, за який зроблена виписка, дати і суми здійснення 

операцій за рахунком Позичальника, застосована до проведених споживачем операцій 

процентна ставка, будь-які інші платежі, застосовані до проведених споживачем операцій 

за рахунком, та/або будь-яка інша інформація, передбачена цим Договором. 

9) звертатися до Національного банку України у разі порушення Кредитодавцем 

законодавства у сфері споживчого кредитування, у тому числі порушення вимог щодо 

взаємодії із Позичальниками при врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо 

етичної поведінки), а також на звернення до суду з позовом про відшкодування шкоди, 

завданої Позичальнику у процесі врегулювання простроченої заборгованості. 

Звертатися з питань захисту прав споживачів фінансових послуг відповідно до 

законодавства України до: ГУ Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області 

та/або  Долинського районного суду Івано-Франківської області та/або Національного 

банку України. 

10) в односторонньому порядку розірвати Договір в строк,  на умовах та в порядку 

передбаченому п/п 3 п. 3.2.1., п/п. 9 п.3.2.2., п. 8.4. цього Договору. 

11) У разі отримання повідомлення Кредитодавця, передбаченого пп. 9 п. 3.1.2.. 

цього Договору, звернутися до Кредитодавця із заявою в паперовій або електронній формі 

з вимогою повернути переплачені за Договором кошти готівкою або безготівковим 

шляхом на зазначені в заяві реквізити рахунку Позичальника. 

3.2.2. Позичальник зобов’язаний: 
1) використати кредит за цільовим призначенням, визначеним цим Договором; 

2) погашати кредит та сплачувати проценти в порядку, визначеному цим Договором; 

3) надавати Кредитодавцю всі необхідні документи для здійснення перевірки 

цільового призначення кредиту; 

4) виконати умови Кредитодавця щодо забезпечення виконання зобов’язання за цим 

Договором;   

5) укласти договір щодо забезпечення виконання зобов’язання Позичальником перед 

Кредитодавцем за цим Договором – якщо кредит надається за умови отримання застави; 

У разі обрання Сторонами забезпечення у вигляді поруки, Позичальник зобов'язаний 

надати забезпечення - поруку третьої особи, яка відповідає вимогам до осіб, які надають 

супровідні послуги визначеним Кредитодавцем, а договір поруки такої третьої особи 

відповідатиме вимогам до відповідних договорів, що приймаються Кредитодавцем у 

якості забезпечення; 

6) інформувати Кредитодавця про настання суттєвих змін у своїй діяльності та\або 

зміну іншої інформації, що надавалася ним Кредитодавцю (в тому числі у зв’язку із 



закінчення строку (припинення) дії, втрати чинності чи визнання недійсними поданих 

Кредитодавцю документів; втрати чинності / обміну ідентифікаційного документа 

Позичальника (представника Позичальника); набуття Позичальником та/або членами його 

сім’ї та/або пов’язаними з ним особами статусу публічно значущих осіб, внесення 

Позичальника до переліку терористів за рішенням суду тощо). 

Таке інформування  здійснюється  Позичальником (представником Позичальника) 

шляхом надання Кредитодавцю протягом 10 робочих днів з дня виникнення змін 

необхідних даних / інформації разом із документами що підтверджують такі зміни; 

7) сплатити передбачену Договором неустойку (штраф та/або пеню), підвищені 

(підняті) проценти, нараховані Кредитодавцем у зв’язку із невиконанням або неналежним 

виконанням Позичальником своїх зобов’язань; 

8) негайно надавати Кредитодавцю інформацію про погіршення свого фінансового 

стану і платоспроможності або імовірну загрозу такого погіршення, інших обставин, які 

можуть ускладнити або унеможливити виконання умов Договору; 

9) письмово повідомити Кредитодавця упродовж 14 календарних днів з дня 

укладення кредитного Договору про намір відмовитися від такого договору. 

10) у випадку відмови від Договору про споживчий кредит протягом 7 календарних 

днів з дати подання письмового повідомлення про відмову повернути Кредитодавцю 

грошові кошти, одержані згідно з цим Договором, та сплатити проценти за період з дня 

одержання коштів до дня їх повернення за ставкою, встановленою цим Договором, 

витрати та інші передбачені цим Договором платежі; 

11) подати письмову вимогу Кредитодавцю для отримання інформації, передбаченої 

п/п. 7  п. 3.2.1. цього Договору. 

12) виконувати інші обов’язки, передбачені цим Договором. 

3.3. Сторони домовились: 

Сторони погодили заборону Кредитодавцю повідомляти інформацію про укладення 

Позичальником Договору, його умови, стан виконання, наявність простроченої 

заборгованості та її розмір особам, які не є стороною Договору. Така заборона не 

поширюється на випадки повідомлення зазначеної інформації представникам, 

спадкоємцям, поручителям, майновим поручителям Позичальника, третім особам, 

взаємодія з якими передбачена Договором та які надали згоду на таку взаємодію, а також 

на випадки передачі інформації про прострочену заборгованість близьким особам 

Позичальника із дотриманням вимог частини шостої статті 25 Закону України «Про 

споживче кредитування», на підставі волевиявлення (згоди) Позичальника щодо передачі 

зазначеної інформації. 

 

4. ПОРЯДОК НАДАННЯ/ПОГАШЕННЯ КРЕДИТУ 

ТА НАРАХУВАННЯ/СПЛАТИ ПРОЦЕНТІВ 

4.1. Сторони домовилися, що погашення кредиту та процентів за користування 

кредитом може здійснюватися згідно з графіком розрахунків, що є невід’ємною частиною 

цього Договору. 

Позичальник проводить погашення кредиту та процентів за користування кредитом 

у касу Кредитодавця за її місцезнаходженням у відповідні робочі дні та години, або 

шляхом перерахування коштів на поточний рахунок Кредитодавця, визначений розділом 

10 цього Договору. 

4.2. Обчислення строку користування кредитом та нарахування процентів за цим 

Договором здійснюється за фактичну кількість календарних днів користування кредитом. 

При цьому проценти за користування кредитом нараховуються у відсотках щоденно від 

суми залишку кредиту з дня надання кредиту Позичальнику (списання відповідної суми з 

рахунку Кредитодавця або видачі готівкою) до дня, що передує дню повного погашення 

заборгованості за кредитом (зарахування на рахунок Кредитодавця або внесення в касу 

Кредитодавця готівкою з оформленням Кредитодавцем прибуткових касових документів 

на отримані суми) включно.  

Нарахування і сплата процентів проводиться на залишок заборгованості за кредитом 

і здійснюється до останнього дня строку кредитування включно. У випадку пред’явлення 

письмової вимоги до Позичальника про повне дострокове повернення кредиту та 

нарахованих процентів за користування кредитом у зв’язку з невиконанням чи 



неналежним виконанням умов Договору щодо їх сплати – включно до дати, вказаної у 

вимозі. 

        4.3. У випадку смерті Позичальника нарахування процентів за цим Договором 

припиняється з дня смерті згідно відповідного документа (свідоцтва про смерть), наданого 

Кредитодавцю.   

4.4. У разі недостатності суми здійсненого платежу для виконання зобов’язання за 

договором про споживчий кредит у повному обсязі ця сума погашає вимоги кредитора у 

такій черговості: 

1) у першу чергу сплачуються прострочена до повернення сума кредиту та 

прострочені проценти за користування кредитом; 

2) у другу чергу сплачуються сума кредиту та проценти за користування кредитом; 

3) у третю чергу сплачуються неустойка та інші платежі відповідно до даного 

Договору. 

4.5. У разі дострокового повернення споживчого кредиту Позичальник сплачує 

Кредитодавцю проценти за користування кредитом та усі витрати, понесені 

Кредитодавцем за період фактичного користування кредитом. 

4.6.  У разі виявлення факту переплати за договором, що виникла після спливу дати 

повернення (виплати) кредиту Кредитодавець протягом 10 робочих днів із дати 

виникнення такої переплати доводить до відома  Позичальника про наявну переплату 

каналом комунікації та інформування, погодженим Позичальником.  

 

5. ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ВИКОНАННЯ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ ЗА ДОГОВОРОМ 

5.1. Даний кредит забезпечується:  _________________(заставою та/або порукою, 

та/або неустойкою (пенею), іншими видами забезпечення 

5.1.1. Пенею є неустойка, що обчислюється у відсотках від суми несвоєчасно 

виконаного грошового зобов’язання за кожен день прострочення виконання і 

становить _____ проценти (-ів). 

5.1.2. Грошове зобов’язання вважається несвоєчасно виконаним, якщо у касу 

або на рахунок Кредитодавця не здійснено сплати кредиту та нарахованих процентів 

або здійснені вказані сплати не в повному обсязі (з порушенням графіку платежів) 

станом на останній день календарного місяця, в якому такі сплати повинні були 

бути зроблені. З наступного за цим дня починається відлік періоду, протягом якого 

нараховується пеня. Пеня нараховується до дня усунення порушення (приведення у 

відповідність до графіку платежів) або до дня погашення кредиту і нарахованих 

процентів у повному обсязі. 

5.1.3. Пеня за невиконання зобов’язання щодо повернення кредиту та процентів 

за ним не може перевищувати подвійної облікової ставки Національного банку 

України, що діяла у період, за який сплачується пеня, та не може бути більшою за 15 

відсотків суми простроченого платежу. 

 

6. ЗАСТЕРЕЖЕННЯ ПОЗИЧАЛЬНИКА ЩОДО ДІЙСНОСТІ УМОВ ДОГОВОРУ 

6.1. При укладенні цього Договору Позичальник стверджує, що: 

1) він є повністю дієздатним і щодо нього немає рішень судів (що набрали законної 

сили і не скасовані іншим рішенням) про обмеження його у дієздатності чи визнання 

недієздатним, а також йому невідомо про подання заяв до суду з вказаними вимогами; 

2) його волевиявлення ґрунтується на інформації про умови кредитування, 

отриманій заздалегідь до укладення Договору про споживчий кредит, є вільним, 

усвідомленим і відповідає його внутрішній волі; 

3) він не перебуває під впливом тяжкої для нього обставини, що змушує його 

укласти цей Договір;  

4) він чітко усвідомлює всі умови цього Договору та не перебуває під впливом 

помилки чи обману;  

5) він вважає умови цього Договору прийнятними для себе;  

6) документи подані ним для отримання кредиту є достовірними та відображають 

реальний фінансовий стан Позичальника на день подачі документів. 

7) майно, яким забезпечується виконання зобов’язання за цим Договором, належить 

йому на праві власності, не обмежене в обігу (обороті) та під заставою не перебуває. 

 

7. ВІДПОВIДАЛЬНIСТЬ СТОРIН ТА ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 



7.1. Сторони несуть відповідальність за порушення умов цього Договору згідно з 

чинним законодавством України. 

7.2. Інформація про наслідки невиконання або неналежного виконання 

Кредитодавцем обов’язків за Договором. 

         7.2.1. Договір на вимогу Позичальника може бути змінено або розірвано за рішенням 

суду у разі істотного порушення його умов Кредитодавцем та в інших випадках, 

встановлених законом. Позичальник може вимагати відшкодування збитків, завданих 

зміною або розірванням Договору, у разі істотного порушення Договору Кредитодавцем. 

7.2.2. Кредитодавець, який прострочив виконання грошового зобов'язання (щодо 

надання кредиту), на вимогу Позичальника зобов'язаний сплатити суму боргу з 

урахуванням встановленого індексу інфляції за весь час прострочення, а також три 

проценти річних від простроченої суми. 

7.2.3.  Кредитодавець несе передбачену законодавством України відповідальність за 

недотримання таємниці фінансової послуги. 

7.3. Інформація про наслідки порушення (невиконання або неналежного 

виконання) Позичальником обов’язків за Договором. 

7.3.1. Порушенням умов цього Договору є його невиконання або неналежне 

виконання, прострочення виконання грошового зобов’язання, тобто виконання з 

порушенням умов, визначених змістом цього Договору та графіку платежів, який є 

його невід’ємною частиною. 

7.3.2. У зв’язку з порушенням Позичальником умов Договору застосовується 

неустойка (штраф), а також відповідальність за неможливість (прострочення) 

виконання грошового зобов’язання, у розмірах та на умовах, передбачених даним 

Договором та Цивільним кодексом України (ч. 2 ст. 625 ЦК України), підвищена 

процентна ставка.   

7.3.3. Підставою для застосування штрафу є невиконане зобов'язання 

(несплачені у повному обсязі основна сума кредиту та/або нараховані за 

користування кредитом проценти) станом на дату, яка слідує за датою закінчення 

строку кредитування.  

7.3.4. Штраф встановлюється у розмірі ___ проценти (-ів) від суми 

невиконаного або неналежно виконаного Позичальником зобов’язання. 

  7.3.5. Сукупна сума неустойки (штраф, пеня) та інших платежів, що підлягають 

сплаті Позичальником за порушення виконання його зобов’язань на підставі цього 

Договору, не може перевищувати половини суми, одержаної Позичальником за цим 

Договором, і не може бути збільшена за домовленістю сторін. 

Сукупна сума неустойки (штраф, пеня) та інших платежів, що підлягають сплаті 

Позичальником за порушення виконання його зобов’язань на підставі цього 

Договору, загальний розмір кредиту за яким не перевищує розміру однієї мінімальної 

заробітної плати, не може перевищувати розміру подвійної суми, одержаної 

Позичальником, і не може бути збільшена за домовленістю сторін. 

  7.3.6. За порушення виконання Позичальником зобов’язань за Договором, 

загальний розмір кредиту за яким не перевищує розміру однієї мінімальної 

заробітної плати, процентна ставка за кредитом, порядок її обчислення, порядок 

сплати процентів не можуть бути змінені у бік погіршення для Позичальника. 

7.3.7. У разі порушення Позичальником умов Договору, а саме затримання 

Позичальником сплати частини кредиту та/або процентів щонайменше на два 

календарні місяці, а за споживчим кредитом, забезпеченим іпотекою, та за 

споживчим кредитом на придбання житла - щонайменше на три календарні місяці 

фіксована процентна ставка піднімається (збільшується) на 20 процентів річних. 

Нарахування процентів за користування кредитом згідно піднятої (збільшеної) 

процентної ставки починається з першого числа місяця, який слідує за двомісячним 

(тримісячним) календарним терміном, у якому були відсутні  сплати частини 

кредиту та/або процентів 

Піднята (збільшена ) процентна ставка діє до дня, в якому Позичальник 

здійснив сплату частини кредиту та/або процентів за користування кредитом у 



повному обсязі згідно графіка платежів – додатка до Договору, який є його 

невід’ємною частиною. 

7.3.8. Позичальник не звільняється від відповідальності за неможливість 

виконання ним грошового зобов’язання. У випадку прострочення виконання 

грошового зобов’язання на вимогу Кредитодавця Позичальник зобов’язаний 

сплатити суму боргу з урахуванням встановленого індексу інфляції, а також ____ 

проценти (-ів) річних від простроченої суми за весь період прострочення. 

Простроченням вважається період, упродовж якого відсутні сплати (основної суми 

та/або процентів за користування кредитом), починаючи з дня, наступного за днем, 

зазначеним у Договорі як дата закінчення дії Договору. 

7.4. У випадку смерті Позичальника, що наступила до закінчення строку дії 

цього Договору, обов’язок щодо погашення кредиту та нарахованих процентів, 

сплати витрат, неустойки, відповідальності за порушення грошового зобов’язання, 

піднятих (підвищених) процентів, які мали місце до дня смерті, покладаються на 

його спадкоємців у порядку, визначеному чинним законодавством України.  

7.5. Закінчення строку дії цього Договору не звільняє Сторони від 

відповідальності за його порушення, яке мало місце під час дії цього Договору. 

7.6. Строк кредитування може не збігатися із строком виконання зобов’язань за 

вказаним Договором. Останній триває до належного і у повному обсязі виконання 

Сторонами усіх зобов’язань за Договором. 

          7.7. Спори, які виникнуть під час виконання цього Договору, підлягають 

врегулюванню шляхом переговорів між Сторонами в т. ч. із застосуванням 

альтернативних методів врегулювання спорів (медіації).  

7.8. Якщо Сторони не можуть дійти згоди із спірних питань шляхом проведення 

переговорів, то такий спір вирішується в судовому порядку згідно з чинним 

законодавством України. При цьому сторони погодили, що місцем виконання даного 

Договору є місто Долина Калуського району Івано-Франківської області. 

          7.9. Сторони звільняються від відповідальності за часткове або повне невиконання 

своїх зобов'язань за цим Договором, якщо це невиконання зобов'язань викликане дією 

надзвичайних і незворотних у даних умовах обставин – форс-мажором. Сторони 

погодили, що форс-мажорними обставинами є обставини, перелік яких визначено Законом 

України «Про торгово-промислові палати в Україні» та Регламентом засвідчення Торгово-

промисловою палатою України та регіональними торгово-промисловими палатами форс-

мажорних обставин (обставин непереборної сили) в редакції, чинній на момент настання 

таких обставин.  

          7.10. Якщо виконання зобов’язань за цим Договором стає неможливим через форс-

мажорні обставини, Сторона Договору, що порушила зобов’язання, зобов’язана 

повідомити іншу сторону у письмовій формі шляхом направлення рекомендованого листа 

на адресу, вказану у розділі 10 цього Договору, протягом двадцяти робочих днів з дня 

виникнення обставини непереборної сили або загрози настання вищезгаданих обставин 

форс-мажору. 

 7.11. Після закінчення дії форс-мажорних обставин Сторона, що перебуває під їх 

дією, повинна повідомити про це іншу Сторону протягом одного робочого дня з моменту 

припинення обставин форс-мажору.  

 7.12. Доказом настання зазначених форс-мажорних обставин буде служити 

сертифікат, виданий або підтверджений Торгово-промисловою палатою України або її 

регіональними підрозділами.  

 7.13. Настання форс-мажорних обставин у момент невиконання або неналежного 

виконання Стороною своїх зобов’язань за цим Договором позбавляє таку Сторону права 

посилатися на обставини форс-мажору як на причину звільнення від відповідальності.  

            7.14. Якщо даний Договір укладається в період дії воєнного стану, Сторони 

погодили, що посилання на форс-мажорні обставини, пов’язані з воєнними діями та 

воєнним станом є допустимими виключно за умов, якщо такі обставини безпосередньо 



вплинули на можливість Сторони виконати свої зобов’язання за Договором та 

унеможливили таке виконання шляхом прямого впливу на Сторону (втрата 

роботи/доходу, знищення майна, вилучення майна для потреб держави у воєнний час, 

блокування, окупація тощо). 

              8. ПОРЯДОК ВНЕСЕННЯ ЗМІН ТА ДОПОВНЕНЬ, ПРИПИНЕННЯ  

ДОГОВОРУ     

8.1. Пропозиції про зміну істотних умов Договору надаються у наступний спосіб та 

строки:  

8.1.1. Пропозиція про зміну істотних умов Договору (повідомлення) надсилається 

іншій Стороні листом у спосіб, що дає змогу встановити дату відправлення або вручається 

під особистий підпис Позичальнику чи представнику Кредитодавця із відміткою про дату 

відправлення та отримання. 

8.1.2. Сторона Договору зобов’язана надати письмову відповідь протягом 10 днів з 

дня отримання листа чи вручення пропозиції під особистий підпис. 

8.1.3. Якщо Сторона Договору не погодилась із змінами або не надала відповідь у 

строк передбачений п. 8.1.2. Договору, пропозиція вважається не прийнятою.  

8.1.4. Якщо Сторона Договору погодилась із пропозицією, додатковий договір 

укладається за місцезнаходженням Кредитодавця або його відділення в письмовій формі 

упродовж 5 робочих днів з дня надання письмової відповіді. При цьому істотні умови 

(строк кредитування, процентна ставка тощо), передбачені додатковим договором, можуть 

бути змінені щодо основного Договору у випадку, якщо вони зазнали змін і є діючими на 

дату укладення додаткового договору. 

8.1.5. Зміни до Договору вступають в дію з дня підписання додаткового договору. 

Всі зміни, доповнення та додатки до цього Договору, підписані обома Сторонами є його 

складовою і невід'ємною частиною. 

8.2. Дія цього Договору припиняється у випадку дострокового належного виконання 

своїх зобов’язань Позичальником, яке прийняте Кредитодавцем, в порядку, визначеному 

умовами Договору, в інших випадках, передбачених цим Договором та чинним 

законодавством. 

8.3. Договір також може бути достроково припинений (розірваний): 

8.3.1. в судовому порядку: 

8.3.2. за ініціативою Позичальника у разі відкликання ним згоди на укладення 

Договору споживчого кредиту відповідно до п/п. 3) п. 3.2.1 цього Договору. 

8.3.3. за взаємною згодою Сторін.  

8.4. У випадку дострокового припинення (розірвання) цього Договору Позичальник 

зобов’язаний сплатити Кредитодавцю всю суму несплаченого кредиту та нараховані 

проценти, витрати та інші передбачені цим Договором платежі за фактичний строк 

користування кредитом в день розірвання Договору з дотриманням вимог, передбачених 

п/п. 10 п. 3.2.2. цього Договору. 

8.5. У Позичальника відсутнє право ініціювати укладення додаткового договору для 

продовження строку кредитування та/або строку виплати кредиту, установлених 

договором, на підставі поданого до Кредитодавця звернення із зазначеною датою в 

паперовій формі або в електронній формі із застосуванням одноразового ідентифікатора 

кожного разу під час такого ініціювання. 

8.6. Зміни в умови надання фінансової послуги, щодо якої укладено Договір, та 

каналу інформування не передбачені Договором. 

8.7. Договір про зміни до цього Договору (за наявності) надаються Позичальнику  у 

порядку, передбаченому п. 9.1, 9.2 цього Договору. 

 

9. IНШI УМОВИ ДОГОВОРУ 



9.1. Цей Договір складено 2 (двох) оригінальних примірниках державною мовою, що 

мають однакову юридичну силу. Кожна сторона договору отримує по одному примірнику 

Договору з додатками до нього. Примірник Договору, що належить Позичальнику, 

передається йому невідкладно після його підписання Сторонами. 

9.2. Після підписання цього Договору всі попередні переговори за ним, листування, 

попередні договори, протоколи про наміри та будь-які інші усні або письмові 

домовленості Сторін з питань, що так чи інакше стосуються цього Договору, втрачають 

юридичну силу. 

9.3. Усі, не врегульовані цим Договором правовідносини Сторін, вирішуються згідно 

з чинним законодавством України. 

9.4. Кредитодавець підтверджує, що інформація, надана ним Позичальнику до 

укладення цього Договору, є актуальна, відповідає вимогам чинного законодавства та 

забезпечує правильне розуміння Позичальником суті фінансової послуги без нав'язування 

її отримання. 

9.5. Позичальник підтверджує, що отримав в письмовій формі від Кредитодавця до 

укладення Договору інформацію, вказану в частині 5 статті 7 Закону України "Про 

фінансові послуги та фінансові компанії" та статті 9 Закону України «Про споживче 

кредитування». 

9.6. Підпис Позичальника в розділі 9 цього Договору є підтвердженням того, що 

Позичальник отримав: письмову інформацію вказану в п. 9.5 Договору до укладання 

Договору; один з оригіналів Договору та додаток до Договору (графік платежів) одразу 

після їх підписання, але до початку надання Позичальнику Кредитодавцем фінансової 

послуги. 

9.7. Позичальник з питань виконання Сторонами умов Договору звертається до 

Кредитодавця в порядку, передбаченому Законом України «Про звернення громадян». 

9.8.      Додаткова інформація про Кредитодавця: 

9.8.1.  Кредитна спілка «Злет» зареєстрована як фінансова установа відповідно до 

Розпорядження Нацкомфінпослуг №1233 від 02.07.2004 року, реєстраційний номер 

14100512, свідоцтво КС №350; 

9.8.2.  Місцезнаходження кредитної спілки «Злет»: вул. Чорновола, 10 м. Долина 

Калуський район Івано-Франківська область; 

9.8.3.   Ідентифікаційний код кредитної спілки «Злет»: 24684606; 

9.8.4. Безстрокова Ліцензія на провадження господарської діяльності з надання 

фінансових послуг (крім професійної діяльності на ринку цінних паперів), виданої 

Розпорядженням Нацкомфінпослуг України №386 від 23 лютого 2017 року. 

Дата внесення запису до Державного реєстру фінансових установ про переоформлення 

ліцензії – 19.03.2024 року. 

 

10. ПIДПИСИ ТА ІНШІ РЕКВІЗИТИ СТОРIН: 

КРЕДИТОДАВЕЦЬ 

Найменування: Кредитна спілка «Злет» 

 ПОЗИЧАЛЬНИК 

Прізвище, ім’я, по-батькові: 

Місцезнаходження (адреса): вул. 

Чорновола, буд. 10, м. Долина, Калуський 

район, Івано-Франківська область, 77504 

 Паспорт: серія _______№: 

 

(ID-картка №__________) 

Код ЄДРПОУ 24684606  Виданий 

IBAN UA403510050000026507244141302  від                                      року 



КБ «УкрСиббанк  РНОКПП: 

або серія та номер паспорта/номер 

паспорта у формі картки (для фізичних 

осіб, які через свої релігійні переконання 

відмовляються від прийняття 

реєстраційного номера платника 

податків, повідомили про це відповідний 

контролюючий орган і мають відмітку в 

паспорті 

  Адреса реєстрації: 

Тел: 380662775650 

електронна пошта mmnovos@ukr.net 

вебсторінка zlet.com.ua 

 Місце проживання (перебування): 

___________________________________ 

Тел: 

електронна пошта:______________ 

месенджер (Телеграм, Вайбер, 

ВотсАпп, інші)______________________ 

Голова правління/представник 

Кредитодавця 

  

/_____________/(підпис)  /___________/ (підпис) 

М.П. 

  



 

ГРАФІК  ПЛАТЕЖІВ 

 Цим графіком встановлюються періодичність та розміри платежів Позичальника з 

повернення кредиту та сплати процентів за користування кредитом, а саме: 
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Цей Графік платежів укладений у двох оригінальних примірниках по одному для 

кожної із Сторін та є невід’ємною частиною кредитного договору № ___ від „___” 

________ 20__ р. 

 

ПІДПИСИ СТОРІН 

КРЕДИТОДАВЕЦЬ 

 

Найменування: 

________________________________ 

________________ ПІБ 

              м.п.                                (підпис) 

ПОЗИЧАЛЬНИК 

ПІБ 

________________________________ 

_________________ ПІБ 

 

(підпис) 

 

Підпис Позичальника в Графіку платежів (додаток до Договору про споживчий кредит № 

___________ від «____»__________ 20___  року є підтвердженням того, що Позичальник 

отримав Графік платежів одразу після його підписання, але до початку надання 

Позичальнику Кредитодавцем фінансової послуги. 

 

Інформацію, зазначену в статті 7 Закону України «Про фінансові послуги та фінансові 

компанії», ст. 9 Закону України «Про споживче кредитування» отримав (-ла), 

ознайомлений (-а) з нею, вона мені зрозуміла. 

                                                                                                                                   

______________________________ 

        підпис Позичальника 

 

 

У відповідності до вимог п. 1 ст. 9 Закону України «Про організацію формування та обігу 

кредитних історій» я, ___________________________________________________________ 

                                                 піп                                                           , надаю згоду на  доступ 

до інформації, що складає мою кредитну історію, на збір, зберігання, використання та 

поширення через бюро кредитних історій - Приватне акціонерне товариство «Перше 

всеукраїнське бюро кредитних історій» (м. Київ, вул. Євгена Сверстюка, буд.11), 

включене до Єдиного реєстру бюро кредитних історій, інформації щодо мене та цього 

кредиту, визначеної Законом України "Про організацію формування та обігу кредитних 

історій" 

 

_______________________________                                                                                                        



                        підпис                                             ПІП 

 

 

Примірник Договору з додатками отримав (-ла)   «____»__________ 20___  року          

_______________________________ 

       підпис Позичальника     

 

 

 

Погоджено: 

Юрисконсульт, Головний комплаєнс-менеджер                                    Зеновій КОВАЛЬ 

 

Головний ризик-менеджер                                                                        Михайло КУЗЕМЧАК 


