
Підстави відкликання (анулювання) ліцензії на провадження діяльності  
з надання фінансових послуг 

Статті 38-1 Закону України «Про фінансові послуги та державне регулювання ринків 
фінансових послуг" визначає підстави відкликання (анулювання) ліцензії на провадження 
діяльності з надання фінансових послуг: 

1. Національний банк України має право прийняти рішення про анулювання ліцензії, 
виданої небанківській фінансовій установі або особі, яка не є фінансовою установою, але має 
право надавати окремі фінансові послуги, з таких підстав: 

1) отримання заяви небанківської фінансової установи або особи, яка не є фінансовою 
установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, про анулювання ліцензії; 

2) прийняття небанківською фінансовою установою або особою, яка не є фінансовою 
установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, рішення про припинення 
юридичної особи (крім перетворення); 

3) наявність в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб - 
підприємців та громадських формувань відомостей про державну реєстрацію припинення 
небанківської фінансової установи або особи, яка не є фінансовою установою, але має право 
надавати окремі фінансові послуги; 

4) визнання небанківської фінансової установи або особи, яка не є фінансовою 
установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, банкрутом; 

5) невиконання небанківською фінансовою установою або особою, яка не є фінансовою 
установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, розпорядження, рішення 
Національного банку України про усунення виявлених порушень ліцензійних умов; 

6) повторне порушення небанківською фінансовою установою або особою, яка не є 
фінансовою установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, ліцензійних умов. 
Повторним порушенням ліцензійних умов вважається вчинення протягом двох років з дня 
видання Національним банком України розпорядження, рішення про усунення порушень 
ліцензійних умов нового порушення хоча б однієї з ліцензійних умов, щодо якої видавалося 
таке рішення (розпорядження); 

7) виявлення недостовірних даних у документах, поданих небанківською фінансовою 
установою або особою, яка не є фінансовою установою, але має право надавати окремі 
фінансові послуги, разом із заявою про отримання ліцензії; 

8) виявлення факту (фактів) здійснення небанківською фінансовою установою або 
особою, яка не є фінансовою установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, 
ризикової діяльності, що загрожує інтересам вкладників та/або інших кредиторів такої 
установи (особи). Перелік ознак, наявність яких є підставою для висновку Національного 
банку України про провадження небанківською фінансовою установою або особою, яка не є 
фінансовою установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, зазначеної 
ризикової діяльності, визначається нормативно-правовим актом Національного банку 
України та оприлюднюється у встановленому законом порядку; 

9) ненадання небанківською фінансовою установою або особою, яка не є фінансовою 
установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, жодної фінансової послуги 
протягом року з дня отримання ліцензії; 

10) систематичне порушення небанківською фінансовою установою або особою, яка не є 
фінансовою установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, законодавства у 
сфері запобігання та протидії легалізації (відмиванню) доходів, одержаних злочинним 
шляхом, або фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового 
знищення; 

11) відмова небанківської фінансової установи або особи, яка не є фінансовою 
установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, у проведенні перевірки 
Національним банком України, зокрема, недопуск уповноважених осіб Національного банку 
України до здійснення перевірки, ненадання документів, інформації щодо предмета 
перевірки, відмова в доступі до приміщень, об’єктів, що використовуються при наданні 
фінансових послуг, або відсутність протягом першого дня перевірки особи, уповноваженої 



представляти інтереси небанківської фінансової установи (особи, яка не є фінансовою 
установою, але має право надавати окремі фінансові послуги) на час проведення перевірки; 

12) невідповідність структури власності небанківської фінансової установи або особи, 
яка не є фінансовою установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, та/або 
власників істотної участі в ній вимогам законодавства України; 

13) невідповідність ділової репутації небанківської фінансової установи або особи, яка 
не є фінансовою установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, її керівників 
та/або власників істотної участі вимогам законодавства України; 

14) незабезпечення небанківською фінансовою установою або особою, яка не є 
фінансовою установою, але має право надавати окремі фінансові послуги, наявності 
мінімального капіталу/власного (статутного та/або додаткового) капіталу в розмірі, 
передбаченому законодавством України; 

15) нерозкриття (неповне розкриття)/непідтвердження (неповне підтвердження) 
небанківською фінансовою установою або особою, яка не є фінансовою установою, але має 
право надавати окремі фінансові послуги, інформації щодо джерел походження коштів, з 
яких складається її власний (статутний та/або додатковий) капітал, на підставах і в порядку, 
визначених законодавством України; 

16) виявлення двох та більше порушень вимог нормативно-правових актів 
Національного банку України щодо забезпечення реалізації і моніторингу ефективності 
застосованих Радою національної безпеки та оборони України відповідно до Закону України 
"Про санкції" спеціальних економічних та інших обмежувальних заходів (санкцій); 

17) застосування Національним банком України два та більше разів протягом року 
заходів впливу за порушення встановлених законодавством вимог щодо взаємодії із 
споживачами при врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо етичної 
поведінки). 


